11 Per beni e servizi si intendono i beni e i servizi indicati in qualsiasi modulo della
societa, listino prezzi, quotazioni, ordini e fatture.

21 |l prezzo dei beni venduti o dei servizi prestati deve essere il prezzo esposto da
INFINITE LOOP al momento della vendita dei beni.

2.2 INFINITE LOOP potra cambiare i prezzi a sua discrezione ed in qualsiasi momento.

2.3 Tuttii preventivi rimangono validi per 30 giorni dalla data di emissione dello
stesso, o fino alla data di emissione di un nuovo prezzo, a seconda di quale avvenga
prima. La validita di ogni prezzo é soggetta a disponibilita del bene o servizio.

24  Ogni preventivo puo essere modificato in qualsiasi momento in caso di aumento
del costo delle merci, comprese le fluttuazioni valutarie. Gli aumenti di prezzo saranno
validi per il cliente solo se la merce non gli é stata ancora spedita.

31 |l cliente dovra pagare l'importo riportato sulla fattura fiscale. Il pagamento sara
dovuto secondo i termini e le modalita concordate.

3.2 Laddove il cliente usi I'Internet Banking, la banca deve essere intesa come agente
del cliente.

3.3 Il cliente non ha diritto di rifiutare il pagamento, operare riduzioni o detrazioni da
esso per qualsiasi motivo. Nessuna estensione del pagamento di qualsiasi natura sara
concessa a meno che scritta e firmata dal cliente e da un rappresentante autorizzato di
INFINITE LOOP.

3.4 INFINITE LOOP ha il diritto di sospendere consegne, servizi e ulteriori ordini se
qualsiasi altro importo dovuto dal cliente non risulti pagato.

3.5 Se qualsiasi importo dovuto non € pagato per intero alla data di scadenza su
richiesta, INFINITE LOOP ha diritto senza pregiudizio alcuno a:

351 awiare immediatamente un‘azione contro il cliente e/0



3.5.2 annullare la vendita e riprendere possesso di tutti i beni consegnati al cliente

3.6 Nel caso in cui qualsiasi importo non dovesse essere pagato dal cliente alla data
di scadenza, l'intero importo in sospeso da parte del cliente diventera esigibile e pagabile
e il cliente sara tenuto a pagare gli interessi relativi agli importi non pagati mediante
I'applicazione degli interessi di mora.

3.7 INFINITE LOOP non si assume alcun rischio associato alla eventuale perdita di
assegni inviati per posta dal cliente.

471 La decisione di concedere crediti al cliente, la natura del credito e la sua estensione
@ ad esclusiva discrezione di INFINITE LOOP.

472 INFINITE LOOP si riserva il diritto di ritirare, incrementare o diminuire qualsiasi
linea di credito in ogni momento senza doverne dare preawviso al cliente

51 In assenza di comunicazione formale da parte del cliente, egli conferma che i
prodotti e servizi presenti nella fattura emessa rappresentano i beni e servizi ordinati dal
cliente stesso ai prezzi concordati e, laddove siano gia state eseguite le prestazioni, che i
servizi sono stati controllati, che il cliente é soddisfatto e che questi siano conformi sotto
tutti gli aspetti alla qualita e alla quantita ordinata oltre che privi di difetti.

5.2 INFINITE LOOP accettera solo ordini scritti. Tutti gli ordini e le eventuali variazioni
degli ordini saranno vincolanti, soggetti a questi termini e condizioni standard e non
potranno essere modificati o annullati senza previo consenso scritto da parte di INFINITE
LOOP. INFINITE LOOP non sara responsabile di eventuali errori o incomprensioni causati
dall'impossibilita del cliente di effettuare |'ordine per iscritto.

5.3 Gli ordini costituiranno offerte irrevocabili per I'acquisto dei beni in questione ai
normali prezzi di INFINITE LOOP alla data in cui il cliente effettua |I'ordine dei prodotti, in
conformita con la clausola 2.4 di cui sopra.

61 |rischi di tutti i beni venduti da INFINITE LOOP al cliente si trasferiscono al cliente
al momento della consegna. La proprieta di tutti i beni venduti e consegnati rimarra di
INFINITE LOOP fino al pagamento dell’intero prezzo di acquisto e in caso di violazione dei
presenti termini e condizioni da parte del cliente.



6.2 | beniin possesso del cliente forniti da INFINITE LOOP per cui il pagamento non é
stato ancora effettuato, e qualora si verificasse una violazione di questi termini,
torneranno nuovamente in possesso di INFINITE LOOP in virtu del paragrafo 71. Il cliente
assicurera i beni acquistati da INFINITE LOOP contro perdite o danni fino a quando il
cliente non avra pagato l'intero prezzo di acquisto di tali beni. In attesa di pagamento a
INFINITE LOOP per i beni acquistati, tutti i benefici in termini di polizza assicurativa
relativa all'assicurazione di tali beni, saranno ceduti a INFINITE LOOP.

71 Nessun reclamo, da parte del cliente, ai sensi dei presenti termini e condizioni sara
possibile a meno che il cliente non abbia, entro 7 (sette) giorni dalla presunta violazione,
fornito a INFINITE LOOP una notifica scritta. INFINITE LOOP dovra intervenire entro 30
(trenta) giorni per rettificare qualsiasi violazione del contratto.

81 Questi termini e condizioni sono regolati e interpretati in conformita con le leggi
italiane.

8.2  Un certificato rilasciato e firmato da qualsiasi amministratore o legale
rappresentante di INFINITE LOOP in riferimento a qualsiasi obbligazione del cliente nei
confronti di INFINITE LOOP inclusi ma senza limitarli alla generalita di quanto sopra,
decretano il fatto che tali beni siano stati venduti e consegnati e costituisce la prova a
prima vista dell'indebitamento del cliente verso INFINITE LOOP e della consegna della
merce in termini di questo contratto.

83 Qualsiasi prova anche in formato digitale offerta da INFINITE LOOP é una prova
ammissibile e il cliente non ha il diritto di opporsi all'ammissibilita di tali prove per il solo
motivo che tali prove sono in formato digitali.

8.4 L'indirizzo del cliente deve essere riconosciuto come domicilio del cliente a tutti gli
effetti in termini di questo contratto, sia per quanto riguarda |'elaborazione di qualsiasi
procedimento giudiziario, che per awvisi di pagamento di qualsiasi importo o
comunicazioni di qualsiasi natura.

8.5 Nel caso in cui il cliente violi uno dei suoi obblighi e / o0 non riesca a effettuare
tempestivamente il pagamento di qualsiasi importo a INFINITE LOOP, il cliente sara
tenuto a pagare le spese legali sostenute da INFINITE LOOP per far valere i suoi diritti
relativi a questi termini e condizioni, compresi i costi di raccolta, le tariffe dell’agente di
rintracciamento, le tariffe aeree e le tasse di esportazione.



8.6  INFINITE LOOP sara ritenuta responsabile, per i soli danni diretti, esclusivamente
per |'erogazione dei servizi con le caratteristiche conformi a quelle indicate nel contratto
di vendita, oltre che in tutti i casi per i danni derivanti da dolo o colpa grave di INFINITE
LOOP o delle terze parti coinvolte da INFINITE LOOP stessa. Il Cliente é responsabile in
sede civile e penale dell'immagazzinamento e della diffusione dei dati da esso inseriti
che violino qualunque norma vigente e di futura emanazione nel corso del presente
accordo.

91 | servizi possono essere garantite esclusivamente con le garanzie previste dalla
legge.

9.2 Tutte le garanzie sono immediatamente nulle in caso di manomissione di qualsiasi
componente software caratterizzante il servizio reso.

93 Per essere validi, i reclami di garanzia devono essere supportati dalla fattura o
ricevuta originale e tutti gli articoli devono essere restituiti nella condizione “"come
nuovo”.

94 Non si applicano garanzie esplicite o implicite diverse da quelle previste nel
presente contratto.

95 Il cliente manleva INFINITE LOOP (inclusi i suoi dipendenti, subappaltatori o
sussidiarie) contro qualsiasi pretesa di qualsivoglia natura che possa essere intentata o
minacciata contro INFINITE LOOP da qualsiasi terza parte derivante da o in connessione
con qualsiasi difetto, latente o comunque con qualsiasi servizio reso da INFINITE LOOP.

96 Il cliente non deve duplicare materiale protetto da copyright. Nel caso in cui il
cliente duplichi materiale protetto da copyright, ogni tentativo di farlo comportera il
relativo pagamento dell'importo del software duplicato a INFINITE LOOP.

10 Riparazioni
101 La responsabilita di INFINITE LOOP in termini di garanzia del produttore é limitata
al costo di riparazione dei servizi difettosi.

10.2 Nel caso diriparazioni effettuate da INFINITE LOOP i preventivi per la riparazione
forniti sono da considerarsi stime e non sono vincolanti per INFINITE LOOP.

10.3 Il cliente accetta che qualsiasi articolo restituito per una riparazione puo essere
venduto da INFINITE LOOP per coprire il costo di tale riparazione se |'articolo rimane non



ritirato per un periodo di 30 (trenta) giorni dopo che le riparazioni sono state
completate.

11 INFINITE LOOP si riserva il diritto, a propria esclusiva discrezione, di variare o
modificare questi termini e condizioni di vendita. Esse saranno vincolanti per il cliente dal
momento in cui il cliente ne viene informato, senza alcun effetto retroattivo.

1.2 Questo contratto rappresenta |'intero accordo tra INFINITE LOOP e il cliente e
regolera tutti i futuri rapporti contrattuali tra INFINITE LOOP e il cliente.

1.3 Nessuna modifica e / o variazione e / o cancellazione e / o aggiunta di questi
termini e condizioni, sia consensuali che unilaterali o bilaterali sara di qualsiasi forza ed
effetto se non ridotta alla scrittura e firmata da un rappresentante di INFINITE LOOP.
Nessun accordo, consensuale o unilaterale o bilaterale, che asserisce o obbliga INFINITE
LOOP a firmare un accordo scritto per modificare, alterare, variare, cancellare o
aggiungere questi termini e condizioni sara di qualsiasi forza ed effetto a meno che non
sia per iscritto e firmato da un rappresentante di INFINITE LOOP.

1.4 Nessun atteggiamento di presunta indulgenza di INFINITE LOOP pud garantire al
cliente pregiudizio o essere considerato una rinuncia ai diritti di INFINITE LOOP in questi
termini e condizioni.

1.5 Ciascuno dei termini del presente documento sara un termine separato e divisibile
e se tale termine diventa inapplicabile per qualsiasi motivo, tale termine sara separabile
e non pregiudichera la validita degli altri termini.



